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FICHA TECNICA DEL CURSO
Nombre del curso: Técnicas de atencion al cliente en servicios para la imagen personal
Duracion: 10h

Modalidad: Online

Objetivo

e Aplicar técnicas de atencion al cliente de los servicios estéticos en el centro de belleza.

Contenido

1. Recepcion.
2. Preparacion y acomodacion.
3. Estudios de las necesidades estéticas.

4. Informacion al cliente.
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