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FICHA TÉCNICA DEL CURSO

Nombre del curso: Aplicaciones informáticas de gestión, información, comunicación y control
de las operaciones de transporte internacional de mercancías
Duración: 5h
Modalidad:  Online

 Objetivo

Utilizar correctamente los sistemas informáticos de gestión, información y
comunicación necesarios, para garantizar un flujo de la información adecuado.

 Contenido

1. Aplicaciones de seguimiento, registro, comunicación e información sobre recorrido y
situación de la mercancía: correo electrónico, Internet, sistema de información EDI, GPS,
otros.

2. Alimentación y mantenimiento de bases de datos en relación al servicio de transporte
internacional.

3. Sistemas de información y comunicación con clientes: web, correo electrónico, fax.
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